
Гид для покупателей

КАК
НЕ ОБМАНУТЬСЯ

ПРИ ПОКУПКЕ 
КОСМЕТИКИ?



* Исследование 1000 продуктов - лидеров продаж в категориях
“крем для лица”, “шампунь”, январь - август 2025

Гринвошинг — это недостоверная
информация об экологических

свойствах товара —
маркетинговая уловка

Каждый 3-й
косметический продукт

делает экозаявление
на упаковке

42%*

этих экозаявлений — 
гринвошинг



КАК
НЕ ОБМАНУТЬСЯ,

ПОКУПАЯ
КОСМЕТИКУ? 1.

Главный критерий подлинности экопреимуществ — открытость данных. 
Их должно быть легко найти на сайтах компаний и/или сертификаторов.

Проверять наличие 
экосертификации 
третьей независимой 
стороной.

этим знакам можно доверять:



2.
С осторожностью 
относиться 
к процентам 
натуральности 
без указания 
методики расчета, 
особенно 
в смываемых* 
продуктах.

*В шампунях и гелях для душа вода может составлять 80-90% 
состава, и вода считается натуральным ингредиентом

ГОСТ/ИСО 16128
эта методика обычно используется

для подсчета ингредиентов 
натурального происхождения

97%
NATURAL

97%
NATURAL ORIGINE

ИНГРЕДИЕНТОВ
НАТУРАЛЬНОГО
ПРОИСХОЖДЕНИЯ

НАТУРАЛЬНЫХ
ИНГРЕДИЕНТОВ

Состоит из растительных, 
минеральных или животных 
компонентов на все 97%

Ингредиентами натурального 
происхождения считаются те, 
что содержат более 50% 
натуральных веществ. Вода 
тоже считается. То есть, 
собственно натуральным 
может быть лишь половина 
заявленного процента



Заявления “Free From” популярны во всем 
мире. Однако на продукте может быть 
написано “без парабенов”, а в составе 

указан консервант метилизотиазолинон, 
который провоцирует контактный 

дерматит, а потому строго ограничен 
законом. Лучше без него.

Проверяйте состав!

БЕЗ
СИЛИКОНОВ
ПАРАБЕНОВ
КРАСИТЕЛЕЙ
СУЛЬФАТОВ

3.
Не воспринимать 
надписи “без ГМО”, 
“без силиконов” как 
гарантию экологичности, 
если нет подтверждения 
состава.



4.
Обращать внимание 
на конкретику: 
чем подробнее 
и доказательнее 
заявление, тем выше 
вероятность его 
достоверности.

ЗАБОТА 
О ПРИРОДЕ

заявление 
неконкретно 
и не содержит 
пояснений даже 
на сайте 
производителя

100% 
ПЕРЕРАБОТАННЫЙ 
ПЛАСТИК*
*ИСКЛЮЧАЯ КРЫШКУ И КРАСИТЕЛИ

заявление  
подробно уточняет, 
какая именно часть 
флакона сделана 
из переработанных 
материалов

Х V



Поинтересуйтесь подходом производителя 
к экологической ответственности — 
эту информацию можно всегда найти на 
сайтах и в соцсетях компании. 

Если информации нет, спрашивайте 
бренды в их соцсетях — чем больше будет 
ваших вопросов, тем быстрее 
производители поймут, что для 
покупателей это важно.

5.
Предпочитать 
бренды, 
раскрывающие 
данные 
о производстве, 
источниках сырья 
и стандартах 
устойчивости.

Гид подготовлен на основе маркетингового исследования Союза ONE 

в партнерстве с Роскачеством, InterCHARM и SellMonitor (октябрь 2025)

Натуральная косметика
может быть классной,

современной, эффективной!
И без обмана


